SO Y TE TINH KHANH HOA CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TTYT KHU VUC NINH HAI Pic 1ap - Tw do - Hanh phiic
S6: 595/KH-TTYT Ninh Chit, ngay 18 thang 6 ndm 2026
KE HOACH

Nang cao chi'sf) xép hang danh gia chuyén déi s6 (DTI) )
cia Trung tam Y té khu vuc Ninh Hai nam 2026 va cac nam tiep theo

Cin ctr K& hoach s6 4379/KH-SYT ngay 12/6/2026 ctia S¢' Y té tinh Khanh
Hoa vé viéc Nang cao chi s6 xép hang danh gia chuyén doi sé6 (DTI) cta S¢ Y té
tinh Khanh Hoa nim 2026 va cac niam tiép theo;

Trung tam Y té khu vuyc Ninh Hai xay dung ké hoach Néang cao chi s6 xép
hang danh gia chuyén d6i s6 (DTI) ciia S¢' Y té tinh Khanh Hoa nam 2026 va cac
nam tiép theo nhu sau:

I. MUC TIEU
1. Muc tiéu chung

- Thyc hi¢n hiéu qua cac nhiém vu chuyén ddi sb nganh Y té theo K& hoach
chuyén d6i s ctia tinh Khanh Hoa va chi dao ctia S& Y té, gop phan nang cao chi
s6 DTI cta tinh Khanh Hoa ndm 2026 va cic nim tiép theo.

- Tap trung chuyén d6i so trong tim vao Y té thong minh, trién khai bénh an
dién tir, ho so strc khoe dién tu, nang cao chat luong dich vu kham chira bénh,
tang cudng an toan thong tin, bao mat dir liéu y té, hudng ti xay dung Bénh vién
thong minh.

- Tang cuong vai tro 1anh dao cua Ban Giam ddc Bénh vién, phéi hop chat
ché véi cac khoa, phong dé trién khai dong b, tao diém nhan trong chuyén d6i s6
ctia Trung tdm Y té khu vuc Ninh Hai.

2. Muc tiéu cu thé

- Tang cudng lanh dao, chi dao quyét liét, khic phuc kip thoi céc ton tai, han
ché; trién khai cc giai phap dot pha nham nang cao céac chi s6 chinh va chi s6
thanh phan c6 diém thap; tap trung khac phuc va nang cao diém tdi da cac nhom
chi s8 vé nhén thurc, thé ché; tung budc nang cao diém sb cac nhom Ha tﬁng $0,
Nhan Iyc sb, An toan thong tin, Hoat dong chinh quyén sb va Hoat dong xa hoi sb
theo ting nam.

- Céc khoa, phong duoc giao nhiém vu phu trach theo déi, danh gia cac chi
sO chinh/chi s6 thanh phan c6 trach nhiém phdi hop véi Phong T chitc - Hanh
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chinh de¢ trién khai dong b9, hi¢u qua cac nhi¢m vu dugc giao va chiu trach nhiém
chinh vé két qua thuc hién céc chi s6 thudc pham vi phu trach.

- Cac khoa, phong thudc Bénh vién ting cuong cong tac phdi hop, cung cap
thong tin kip thoi, ddy du lién quan dén chuyén doi sd; bé tri ngudn luc hop 1y,
xéc dinh cac cong viée cip bach, trong tim dé wu tién thuc hién, gop phan nang
cao chi s6 DTI ciia tinh thong qua két qua chuyén doi s6 cta don vi.

- Tap trung ngudn luc d€ hoan thanh cac nhiém vu chuyén doi s6 ndm 2026
va cac nam ti€p theo theo Ké hoach chuyén doi s6 ciia Bénh vién ban hanh hang
nam.

II. NHIEM VU VA GIAI PHAP CHU YEU
1. Cong tac chi dao, diéu hanh

- T chtrc trién khai nghiém tac, hiéu qua cac nhiém vu khoa hoc cong nghé
va chuyén ddi s6 theo Ké hoach chuyén ddi sé cia tinh Khanh Hoa va chi dao cua
SO Y te.

- T6 chirc so két, danh gia chi s6 DTI 06 thang/lan nham kip thoi nhan dién
cac diém nghén, han ché, dé xut cac giai phap diéu chinh phu hop véi thuc té
cua Bénh vién.

- Viéc nang cao chi s6 DTI hang nam phai duogc trién khai toan dién, thuc
chat, gin vé6i vai tro chu dong cia ting khoa, phong; phat huy trach nhiém cua
vién chue, ngudi lao dong, tao nén tang viing chic cho qua trinh chuyén doi so tai
Trung tdm Y té khu vuc Ninh Hai, gop phan cai thién cac chi sé thanh phan DTI
cua tinh.

2. Cac nhiém vu mang tinh nén tang, cé6 anh hwéng 16m cén trién khai
trong niim 2026 va cic nim tiép theo

- Trién khai bénh an dién tir, ho so stc khoe dién tir theo dung quy dinh va
16 trinh ctia BO Y té va tinh.

- Nghién ctru, khao sat kha nang trién khai khdm chita bénh tir xa
(Telemedicine), don thube dién tir va cac dich vu y té sb theo 10 trinh chung cua
nganh.

- Tich hop va trién khai ing dung VNelD trong hoat dong kham chita bénh
cua Bénh vién (hen kham truc tuyén, s6 strc khoe dién ti, thanh toan khong dung
tién mit...).

- U tién trién khai cac giai phap Y té thong minh, tip trung vao nang cao
chat luong chan doan, diéu tri va quan 1y bénh nhan chuyén khoa.
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- Tiép tuc trién khai cac dy an, nhiém vu chuyén ddi s6 theo K& hoach cua
S& Y té va Ké hoach chuyén doi sb hang nam ctua Bénh vién; déng thoi chu dong
xay dung, dé xudt cac nhiém vu chuyén d6i sd phu hop véi thuc tién va nhu cau
chuyén mon cua don vi.

3. Céc nhiém vu cu thé thue hién 08 chi sé thanh phan
3.1 Nhén thirc s6

- Ra soat, cap nhat Ban Chi dao chuyén ddi sd ctia Bénh vién theo quy dinh
khi c6 thay d6i vé nhan su, to chuc.

- Phong T6 chtrc - Hanh chinh cha tri, phéi hop véi cac khoa, phong tiép tuc
duy tri, cap nhat tin bai thuong xuyén trén Trang thong tin dién tur cua Bénh vién
(chuyén muc Chuyén d6i s6) dé tuyén truyén, pho bién cac hoat dong chuyén ddi
sb cua don vi.

- Tang cudng cong tac tuyén truyén, van dong vién chirc, nguoi lao dong
tich cuc hudng (mg chuyén doi sd; khuyén khich sir dung vi dién tir, thanh toan
khong dung tién mat, tng dung cong nghé sd trong cong viéc chuyén mén va doi
song hang ngay.

- P6i méi phuong thue diéu hanh va thuc thi cong vu theo hudng sd hoa,
khuyén khich can bo, vién chirc 4p dung cac giai phap cong nghé mdi, md hinh
lam viéc s6 hiéu qua, gop phan xay dung Bénh vién thong minh.

3.2 Thé ché sé

- Xay dyung va ban hanh K& hoach chuyén ddi sé cua Bénh vién hang nam,
dam bao phu hop vdi Ké hoach chuyén d6i s6 cia S0 Y té va tinh Khanh Hoa.

- Phéi hop véi cac khoa, phong lién quan tham muu, dé xuat kip thoi voi
Ban Giam d6c cac van ban ndi bo, quy trinh, quy dinh vé chuyén doi sé phu hop
véi thue tién hoat dong ctuia Bénh vién.

- Trién khai nghiém tic va hiéu qua cac chinh sach, quy dinh cta tinh, S6 Y
té vé dich vu cong truc tuyén, ho so sirc khoe dién tir, bénh an dién tir va cac dich
vuy té sb tai Bénh vién.

3.3 Ha ting sé

3.3.1 Hg tang ky thudt sé

- Pau tu, nang cép may chu, hé théng Iuu triy, sao Iuu va bao mat dir li€u;
dam bao mang nd1 bo (LAN), mang dién rdng (WAN) va Internet tdc d6 cao, két
ndi thong subt, 6n dinh.
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- Trang bi day du hé thong may tram, thiét bi hoi nghi truyén hinh phuc vu
lam viéc truc tuyén, kham chira bénh tir xa va hoi chan chuyén khoa.

- Uu tién dau tu trang thiét bi cong nghé thong tin phuc vu xay dung Bénh
vién thong minh.

- Trién khai tudng lira, hé thong an toan thong tin va giam sat mang dat tiéu
chuan theo quy dinh.

3.3.2 Ha ting dir li¢u sé

- Pam bao két ndi, lién thong dit lidu véi cac hé thdng qudc gia va nganh: Heé
théng Dich vu cong Quéc gia, H¢ théng Giam dinh Bao hiém Y té, HO so stc
khée dién tir.

- Xay dung va hoan thién co sé dir li¢u bénh nhan, bénh an dién tir theo ding
quy chuan k¥ thuat va quy dinh ctia Bo Y té.

- Thyc hién chia s¢, lién thong dit liéu cua Bénh vién vo1 S6 Y té va cac don
vi lién quan dam bao an toan, thong sudt va hiéu qua.

3.4 Nhén lyc sé

- B6 tri can b chuyén trach cong nghé thong tin, quan tri hé thong va an
toan thong tin ¢ k¥ nang sd tbt, sir dung thanh thao cac phan mém chuyén nganh.

- Thudng xuyén ctr vién chirc, ngudi lao dong tham gia cac 16p dao tao, boi
dudng k¥ ning s6, chuyén doi sb trén nén tang truc tuyén va cac khoa dio tao do
S¢' Y té, S& Khoa hoc va Cong nghé t6 chirc.

- Tang cudng dao tao ndi bo vé ung dung cong nghé sé trong kham chira
bénh, quan 1y ho so bénh an dién tir va cac dich vu y té sd.

3.5 An toan thong tin mang

- Xé4c dinh va phé duyét cdp do an toan thong tin cho 100% cac hé thong
thong tin cia Bénh vién; trién khai gidm sat, phong chong ma doc thuong xuyén.

- T6 chirc kiém tra, danh gia an toan thong tin dinh ky theo Nghi dinh
85/2016/ND-CP va Thong tu 12/2022/TT-BTTTT.

- Ra soat, nang cép Trang thong tin dién tir cia Bénh vién, dam bdo an toan
va duoc cép chirng nhan tin nhi€ém mang.

- Uu tién b tri kinh phi hang nim cho cong tic biao dam an toan thong tin,
kiém tra danh gia, dao tao va tuyén truyén ning cao nhan thirc cho vién chrc,
nguoi lao dong.

3.6 Hoat dpng chinh quyén sé
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- Tang cudng trién khai cac dich vu cong truc tuyén trong linh vuc y té; nang
cao ty 1¢ ho so kham chita bénh ndp truc tuyén, ty 1é ho so giai quyét truc tuyén
toan trinh, hen kham truc tuyén, thanh toan khong dung tién mat va nang cao muc
do hai long ctia nguoi bénh khi st dung dich vu $0.

- Uu tién bd tri kinh phi thyc hién cac nhiém vu tng dung céng nghé thong
tin va chuyén doi s6 theo Ké hoach chuyén doi s6 cua SO'Y té va caua Bénh vién.

3.7 Hoat dpng kinh té sé

- Thiic day (mg dung cong nghé s6 trong quan 1y va hoat dong chuyén mon
cua Bénh vién: ing dung Tri tu¢ nhan tao (Al) hd tro chan doan, tu van tir xa va
tu dong hoa mdt sb quy trinh kham chira bénh.

- Tang cuong thanh todn khong dung tién mat, don thude dién tir va cac dich
vuy té sb tién ich cho nguoi bénh.

3.8 Hoat dpng xi hji so

- Hb tro, huéng dan bénh nhan sir dung ma dinh danh (Cin cudc cong dan)
dé lién thong ho so sire khoe dién tir voi tng dung VNelD.

- Phan dau nang cao ty 1€ nguoi bénh c6 ho so strc khde dién tu; ti€p tuc
trién khai kham chira bénh tur xa theo dung quy dinh va dicu kién thyc té cia Bénh
vién.

- Phoi hop véi cac don vi lién quan t6 chire tuyén truyén, tap huan k¥ nang
s0 co ban cho vién chirc, ngudi lao dong va bénh nhan; nang cao nhan thic vé
bao vé thong tin cd nhan va an toan dir li€u trén khong gian mang.

3.9 Hop tdc quoc té, nghién cwu, phdt trién va doi maoi sang tao trong moi
truwong so

- Tang cuong hop tac, trao doi kinh nghi¢ém chuyén doéi s6 vdi cac bénh vién,
to chirc trong va ngoai nudc.

- Khuyén khich vién chirc, nguoi lao dong nghién ctru, ting dung céc cong
nghé s6 méi va mod hinh d6i méi sang tao phu hop véi thuc tién hoat dong cia
Bénh vién.

3.10 Phat trién nén ting so

Tang cudng trién khai va st dung céc nén tang s6 qudc gia, nganh Y té; ing
dung Tri tué nhan tao (AI) ho tro cong tac chi dao diéu hanh, chan doan va quéan

1y bénh nhan.
III. CAC NHIEM VU TRONG TAM CU THE
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- Nghién ctru, khao sat va chuan bi nén tang hd tro kham chira bénh tir xa
(Telemedicine) theo chi dao cia BO Y té va SO Y té; tiép tuc déy manh trién khai
Bénh vién thong minh, bénh an di¢n tu, hd so stre khoe dién tir nham hinh thanh
hé théng cham soc stre khoe sd ctia Bénh vién.

- Lién thong dir liéu s6 suc khoe dién tir, gidy chuyén tuyén, két qua xét
nghiém véi tng dung VNelD; hoan thanh viéc trién khai va dua vao st dung bénh
an dién tir tai Bénh vién theo dung 16 trinh ctia B6 Y té va S0 Y té.

- Déy nhanh trién khai cac dy an, nhiém vu cong ngh¢ thong tin trong diém
giai doan 2025-2026 cua Bénh vién theo K& hoach chuyén ddi s6 cua SO Y té va
Ké hoach chuyén d6i s6 hang nam caa don vi.

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Ban Chi dao chuyén doi s6 ciia Bénh vién

Chiu trach nhiém chi dao, theo ddi, d6n dbc viée trién khai Ké hoach chuyén
doi sb cua Bénh vién theo Ké hoach chuyén doi sb hang nam da ban hanh. Giam
ddc Bénh vién la Truong Ban Chi dao, truc tiép chi dao va phan cong nhiém vu
cu thé cho cac thanh vién Ban Chi dao va cac khoa, phong phu trach cong tac
chuyén doi s6.

2. Phong T6 chirc - Hanh chinh

- Can ctr ndi dung Ké hoach nay, chu tri, phdi hop véi cac khoa, phong lién
quan trién khai chi tiét, dé ra cac bién phap cu thé nham nang cao céc chi s6 chuyén
d6i sé dugc giao.

- Phan cong rd trach nhiém cua tirng khoa, phong trong viéc cai thién céac chi
sO thanh phan.

- Phéi hop chit ché véi cac don vi lién quan giai trinh, bo sung két qua danh
gia cac chi s6 thanh phén thudc pham vi ctia Bénh vién.

- Theo doi, téng hop, bdo cdo dinh ky tinh hinh thuc hi¢n chuyén ddi s6 cua
Bénh vién giri S¢' Y té theo quy dinh.

3. Cac khoa, phong

- Trudng cac khoa, phong chii dong to chtrc trién khai thuc hién cac nhiém
vu, chi tiéu chuyén d6i s6 thudc pham vi trach nhiém cta khoa, phong theo Ké
hoach nay.

- Cir vién chire, ngudi lao dong tham gia day du cac 16p tap huan, hudng dan
vé chuyén doi sb, thu thap sb liéu va cung cap tai liéu kiém chimg.
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- Phoi1 hop vai1 Phong To chire - Hanh chinh thyc hién bao cao, cung cap day
du so li¢u, van ban, tai liéu lién quan dén céc chi s6 thanh phan dugc giao.

- Chiu trach nhiém chinh vé két qua thuc hién cac chi so, chi ti€u dugc phan
cong.

- Trong qué trinh trién khai, néu c6 khé khin, vuéng mac kip thoi bao cdo
vé Phong T6 chitc - Hanh chinh dé tong hop, trinh Ban Giam ddc xem xét, chi
dao thuc hién theo quy dinh.

Trén day 1a Ké hoach Nang cao chi s6 xép hang danh gia chuyén doi s6 (DTI)
ctia Trung tdm Y té khu vuc Ninh Hai nam 2026 va cac nam tiép theo./.

Noi nhdn:

-S6'Y té (bao cao);
- Ban Lanh dao BV;
- Céc khoa, phong;
- Luu: VT.
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PHU LUC | |
PHAN CONG PHU TRACH THEO DOI, PANH GIA CAC CHI SO CHUYEN POI SO (DTI) CUA TRUNG TAM Y TE
KHU VUC NINH HAI NAM 2026
(Kém theo Ké hoach 56595 /KH- TTYT ngayl8 /6/2026 ciia Trung tam Y té khu viee Ninh Hdi)




Chisd chinh/ | o | o va gidi
STT | Chi s6 thanh o Ve g Pon vichitri | Pon vi phdi hop | Cin ctt thuc hién
A tinh phap
phan
I. An toan thong tin mang

Ty 1& hé thong
thong tin duoc

Xac dinh cap d6 an
toan thong tin cho
cac h¢ thong hién cé

Phong T6 chirc - Hanh

Theo hudng dan cia

U | pheduyéteipdo | ™€ | (benh an dien u, chinh Cac khoa, phong S& Y té
an toan website, phan mém
quan 1y)
Ty 1€ hé thong Trién khai tuong lira,
duoc trién khai phan mém diét virus, Phone Td chire - Hanh Keé hoach chuyén
2 | bién phap bao Ty 1€ sao luu dq: liéu dinh & ) Cac khoa, phong | doi so nam 2026 cua
dam an toan ky va kiém tra an chinh Bénh vién
thong tin toan thong tin
Ty 1¢ may tinh, Cai dat, cdp nhat
. , phan mém diét virus , X ar 1a
may chu dugc \ . x , \ 2 1 \ Hudng dan dam bao
e a ) 1A va hudéng dan sir | Phong T6 chirc - Hanh e A
3 |cai dat va cap Ty 1€ \ Toan vién an toan thong tin
N A A dung an toan cho chinh ; s X
nhit phan mém 0/ e cua SO Y té
X ~ 1 100% may tinh trong
chong ma doc A A
Bénh vién
IL. Hoat dong Chinh quyén s6/ Dich vu s6
Trién khai hen kham
tryc tuyén, tra ket Keé hoach chuyén

Ty 1¢ dich vu y

Phong T6 chirc - Hanh

I IV 3 Tylé | qua xét nghiém tryc , Céc khoa, phong | ddi s6 nim 2026 ctia
tuyén, thanh toan chinh Bénh vién
khong dung tién mit

v % 1 Tang iy I¢bénh nhn

) kham chira bénh T 16 tSlerl /l.lr}i co(rilgnt O;gt Phong T chirc - Hanh Céc kh he Lo trjnh chuyénldéi

nop va giai| V¢ \he cung €4 chinh ac khoa, phong |~ ¢4 nganh Y té

quyét truc tuyén

lich kham va ndp hd
so truc tuyén
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Mtrc do hai long
cua nguodi bénh
khi str dung dich
vu sd

%

Khao sat mac do hai
long cua nguoi bénh
ddi voi cac dich vu y
t¢ s6 (hen kham,
thanh toan, tra két
qua)

Phong T chuc - Hanh
chinh

Céc khoa, phong

Quy dinh khéo sat
su hai long nguoi
bénh cia BO Y té

I11. Bénh an dién tir v

a Ho so strc khée dién tir

Ty 18 trién khai

Tiép tuc hoan thién

Phong Tb chiic - Hanh

L0 trinh bénh an

1 banh 4n dién ti Ty 1& ZZ niu;n\;gnstlf} dung chinh Céc khoa, phong | dién \El;’ ;ga?;pé Y te
T;/ 1€ he’n th01}g o T}ep tuc ‘hoal} thién Phong T 8 chire - Hanh ’ ‘ C~hl }?ao heA,n ‘Ehong

2 | ho so suc khoe | Tylé¢ | va dua vao su dung ] Céc khoa, phong | dirliéuy té cua S¢
dién tir bénh 4n dién ti chinh Y té
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